A.02 - Kvalitetspolitikk

GLASSFIBER
PRODUKTER

Glassfiber Produkter AS (GP) skal vaere en ledende totalleverander av komposittmaterialer og produkter i
glassfiberarmert herdeplast (GRP). Vi tilbyr design, engineering, produksjon og installasjon i henhold til

kundenes forventninger og krav.

Vi anerkjenner at kundenes og interessentenes behov og forventninger er i stadig endring. Gjennom
kontinuerlig forbedring og utvikling av vare prosesser, produkter og tjenester, tilpasser vi oss markedets
dynamiske krav og leverer Igsninger som mgter bade navaerende og fremtidige behov.

Dette oppnar vi ved a sikre at vare ansatte har ngdvendig kunnskap og kompetanse i alle ledd av

verdikjeden.

Vare tiltak inkluderer:

[0 Vi setter kundens behov i sentrum gjennom kvalitetsundersgkelser og direkte dialog.

[1 Vi er bevisste pa kundenes og interessentenes forventninger og krav til oss som leverandgr.

00 Vi investerer i kontinuerlig kompetanseheving blant ansatte og fremmer kontinuerlig forbedring i hele

virksomheten.

[1 Visikrer at alle gjeldende lover og forskrifter etterleves.

[ Viforankrer kvalitetsledelsessystemet i gverste ledelse og involverer alle ansatte i kvalitetsarbeidet.

[1 Vianerkjenner at vare ansatte er var viktigste ressurs.
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